ZARUCGNI LIST

skleniky Gardentec

Gutta CR - Praha spol. s r.o. prohlasuje, Ze na vyrobek poskytuje spottebiteli:

10letou smluvni zaruku na dutinkové desky Guttagliss DUAL proti ztraté odolnosti UV zareni
a proti rozbiti vlivem krupabiti*.
3letou smluvni zaruku proti prorezaveni ocelove konstrukce skleniku.

*pramer kroupy do 20 mm pfi rychlosti dopadu <21 m/s

Odolnost proti krupobiti:

VInité desky maji vysokou razovou houzevnatost. Pro UcCely této zaruky se rozbiti v ddsledku
krupobiti povazuje za nestalé, pokud v testu simulace krupobiti popsaném nize** 10 vystreld na
riznych mistech povrchu povede k nejméne 5 otvorim na povrchu dvajité steny.

**Postup pro test simulace krupohiti: Stfely z polyamidu PA 66 o priméru 20 mm (hmotnost cca 4,5 g] jsou vystielovany na
zvetraly povrch rychlosti 21 m/s, coz odpovida kinetické energii 1 joule, pfi pokojove teploté.

Podminky zaruky:

# 7Zaruka plati na zahradni skleniky instalovane v zemich EU.

Vyrobek musi zUstat ve svem plvodnim stavu, nesmi se deformavat ani jakkali ménit.
Transport, skladovani, Cisténi, zpracovani a montaz odpovidaji nejnovejSimu stavu
techniky a aktualnim technickym podkladdm, jako je navod na instalaci a peci spolecnosti
Gutta.

Instalace musi byt provedena do 2 meésicl od zakoupeni zboZzi.

Instalace hbyla provedena vyhradné s ariginalnim pfislusenstvim.

Zbozi musi byt uskladnéno na suchém a stinnem miste v teplotach od +5 °C do +25 °C.

Deska nesmi byt pfemisténa z mista plvodni instalace dfive, nez se podle pokynu vyrobce
v ramci mistniho Setfeni probehne jeji prohlédnuti, pfipadneé i nezavislé vysetieni
okolnosti zavady.

# Reklamace musi byt uplatnéna za predlozeni originalniho prodejniho dokladu
u obchodnika, u néhoz bylo zhozi zakoupeno.

# Jakekaliv naklady na novou instalaci nebo vyrobu, jakékoliv dalsi naroky na nahradu skody
nebo ztraty, at uz pfimeé ¢i nepfimé, nasledne nebo vzniklé z jiného dlivodu se ze zaruky
vylucuiji.

# \yrobek nesmi byt vystaven Skodlivemu plsobeni chemikalii, je tfeba zabranit

akumulovani tepla.
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# Naroky spotrebitele vyplyvajici z odpovednosti vyrobce za vady vyrobku vyplyvaji z obecne
platnych pravnich pfedpis(. V pfipadé prokazatelné vyrobni vady materialu je vyrobce
povinen vymenit vadny vyrobek za novy nebo jej nahradit penéznim plnénim ve vysi x%
pofizavaci ceny podle této tabulky (stafi vyrobku = doba, ktera ubéhla od data prodeje
uvedeného na dodacim listu):

Stari vyrobku 0-2 roky 3-5let 6-8 let 9-10 let
Vymeéna nebo 100 % 50 % 25 % 10%

Ze zarucéniho plnéni jsou vyjmuty nasledujici pripady/poskozeni:

Deska v kantaktu s chemickymi Cinidly.
Deska poskrabana nebo odfena.
# Deska instalovana s pouzitim tésniciho materialu, pasek nebo upevnovacich prvkd
nekompatibilnich s polykarbonatem.
# Deska vystavena teplu nebo tepelné upravena. Pouzivani otevieného chne a umistovani
popele uvnitf nebo pobliz konstrukce.
# Deska instalovana s polomeérem ohybu nebo za jinych podminek v rozporu s instalacnimi
pokyny vyrobce skleniku Gardentec.
Skody zptisobené vy$si moci, naptiklad kroupami [nad velikost krup 20 mm) a/nebo boufi.
Na pripadné stopy [prohlubng] po kroupach.
Pouzivani v rozporu s urcenim.
Sifeni uvnitf nebo pobliz konstrukce.
Chybna montaz (nedodrZovani montaznich pokyna).
Plsobeni narazovych vétrl prevysujici 20 m/s.

Plsobeni tietich osob [vandalismus] atd.

Nedodrzeni ochrannych a vSeobecnych opatieni, véetneé peéce a udrzby uvedené

v montaznich instrukcich.

# Neodborné provadeéna péce o konstrukei (pouziti leptavych pfipravk( ¢i prostredkd, které
mohou poskrabat povrch].

# Na pripadné drobné barevné zmeny v odstinu barvy desek, které mohou vzniknout

postupem casu.

V pfipadé opravnénych zarucnich narokd poskytujeme plnou nahradu materialu. Dalsi zarucni
naroky jsou vylouceny. Zaruka se pfedevsim nevztahuje na montazni naklady ani na dalSi ztraty
v dlsledku zlomeni a zacina datem prodeje. Neru¢ime za nepfimé nasledné skody a Skody na
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majetku. Odchylky barev, velikosti atd. v ramci béznych toleranci jsou vyhrazeny. Dodrzujte mistni
stavehni pfedpisy. NaSe doporuceni neosvaobozuji od povinnosti kantroly vyrobku na vlastni
odpovednost. V pfipadeé pochybnosti se, prosim, obratte na odborného poradce.

Upozorneéni:

Pred vlastni reklamaci si overte, ze mate desky namontovane v souladu s montaznim navodem.
V naproste vetsine vsech reklamaci poskozeni desek krupohitim jde totiz o problém s obracenim
UV chranene strany desky. Strana s UV filtrem ma byt instalovana smérem ke slunci, ven do
exteriéru. Jde tedy o nedodrzeni predepsaneho montazniho postupu a reklamace tak nemize byt

uznana.

Pred vlastni reklamaci si peclivé rozmyslete, jestli neslo o Zivelnou katastrofu a jestli by se
poskozeni desek nemélo fesit jako pojistna udalost. Zivelnou katastrofou je podle definic teskych
pojistoven i vitr s poryvy v rychlosti nad 75 km/hod.

V Lotousi, dne 29.03.2024
Guillaume Pasquier, jednatel Gutta CR - Praha spol. s r.o.
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